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Resumo: Este trabalho retrata experiéncias educativas e formativas vivenciadas no periodo da pande-
mia de Covid-19, cujo objetivo primordial foi oferecer a professores de escolas ptiblicas atuantes em
diferentes regides do Estado do Rio Grande do Sul um arcabougo tedrico-metodolégico-tecnolégico
para atuar remotamente. A formacao buscou expor, investigar e qualificar recursos tecnolégicos, seus
usos e fungdes, pensando criticamente na sua implementacdo junto a professores com perfis diversos,
sendo alguns com pouca familiaridade tecnolégica. Metodologicamente, a experiéncia se deu mediante
a exploracdo de diferentes ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem e seus recursos inerentes,
adaptaveis a publicos escolares de diferentes faixas etdrias e esferas de ensino, visando aproximar-se do
cotidiano das experiéncias vividas pelos proprios sujeitos. Ancorando-se na experimentagao, reflexao
critica e na troca de vivéncias e praticas educativas mediadas via tecnologias digitais, as acdes em si
também foram um meta-estudo da cultura digital e seu ensino junto aos adultos participantes. Como
resultados voltados a aquisicdo de competéncias digitais, os participantes apontaram que o curso pro-
piciou diferentes inputs, subsidios para enriquecer seu fazer educacional a partir de préticas e experién-
cias ludico-pedagogicas compartilhadas de forma acessivel, criativa e dialdgica.

Palavras-chave: Competéncias digitais. Pedagogia engajada. Pandemia de Covid-19.

Abstract: This work portrays educational and training experiences during the Covid-19 pandemic,
whose primary objective was to offer public school teachers working in different regions of the State
of Rio Grande do Sul a theoretical-methodological-technological framework to work remotely. The
training sought to expose, investigate and qualify technological resources, their uses and functions,
thinking critically about their implementation with teachers with different profiles, some with little
technological familiarity. Methodologically, the experience took place through the exploration of di-
fferent virtual teaching and learning environments and their inherent resources, adaptable to school
audiences of different age groups and teaching spheres, aiming to get closer to the daily experiences
lived by the subjects themselves. Anchored in experimentation, critical reflection and the exchange of
experiences and educational practices mediated via digital technologies, the actions themselves were
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also a meta-study of digital culture and its teaching with participating adults. As results aimed at
acquiring digital skills, participants pointed out that the course provided different inputs, subsidies
to enrich their educational activities based on playful-pedagogical practices and experiences shared
in an accessible, creative and dialogic way.

Keywords: Digital skills. Engaged pedagogy. Covid-19 pandemic.

Objetivos Tragados

onscientes da responsabilidade e do carater emergencial das restricdes im-
postas pelo isolamento social no d&mbito da extensdo universitaria, o curso foi
idealizado para ser portador de aspiragdes educativo-sociais ao buscar aliar
conscientizagdo a agdes concatenadas como pressupostos necessarios aos processos de

transformacgao-atualizacao docente.

Nesse aspecto, o estudo das vivéncias em tempos pandémicos buscou trabalhar com a
“[...] reflex@o sobre a experiéncia, o que depende da personalidade, da histéria existencial, da
participacgao social e de outros elementos mais sutis que marcam a pessoa’ (Minayo, 2020, p.
02). Aproximar-se do cotidiano das experiéncias vividas pelos proprios sujeitos, ancorando-se
na experimentagao e na troca de experiéncias para aprender a empreender delineou nossos pas-
sos. Fundamentando-se pelo ensino do pensamento critico e educacao engajada (Hooks, 2019),
buscou-se enfatizar o bem-estar, os vinculos socioafetivos mesmo em relagdes mediadas pelas
maquinas ¢ a internet, a partir de estratégias permeadas pela conscientizagao humanitaria, en-
gajamento critico e holistico, intercdmbios de compartimentaliza¢ao e autoatualizagdo digital.

Sob o viés educacional a proposta objetivou:

» Explorar e adquirir competéncias digitais em usos e fun¢des de modo critico;

» Desenvolver atividades colaborativas e criativas mediadas a partir de um arcabougo

tedrico-metodoldgico-tecnologico atualizado;

* Qualificar competéncias para reutilizar recursos passiveis de adaptacdo a diferentes

faixas etarias e/ou campos de atua¢ao, marcadamente por agdes ludicas e interativas.

» Fortalecer vinculos voltados a superacdo de conflitos e dificuldades gerados pela

pandemia.

Resultados e Discussao

A partir de um diagndstico conciso, o projeto buscou propiciar desafios didati-

cos sem perder de vista o acolhimento seguro, afetuoso e responsavel a comunidade
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escolar. Buscou-se também, delinear caminhos alternativos para garantir a aprendi-
zagem e a aquisicdo de novas competéncias digitais, de modo critico e participativo.
Essas agcdes combinam com os pensamentos defendidos por Rigo, Moreira e Dias-Trin-
dade (2020, p.11), quando buscou-se suprir lacunas decorrentes da pandemia de Co-
vid-19, demandando “[...] agdes integradas com o intuito de engajar pessoas e encon-
trar caminhos que levem a uma experiéncia de beneficio, a li¢des gratificantes e ao

fortalecimento de perspectivas”.

Para propiciar a aquisi¢do e apropriacao de competéncias digitais de modo criti-
co, foram explorados recursos digitais que viabilizaram de forma harmonica e ladica,
transitar por contextos educativos a qualquer tempo, fatores que facilitam, subsidiam
e oportunizam a todos aprender a aprender de forma flexivel, de acordo com a dispo-
nibilidade de tempo e horario. Em relacdo aos resultados, do total de 91 inscritos, os

registros evidenciam:

» 53,84% dos inscritos concluiram o curso com a frequéncia necessaria para obtencao
de certificado;

» 45% optou apenas pela inscrigdo com contribui¢do solidaria do valor como forma
de apoio as causas sociais, ou crenga em perspectivas que pudessem colaborar para
uma mudanga social (Chevalier & Buckles, 2009), como forma de promover inter-
vengoes voltadas as questdes humanitérias (Heinich, 2012; Nash, 2008), ao propor
acoes no sentido de atuar de forma ostensiva para intervir positivamente no mundo,
sobretudo se considerado o estado de tensdo e estresse ao qual toda populacao foi

exposta, com impactos ainda mais negativos sobre os grupos mais vulneraveis;
* Apenas 1,26% evadiu sem justificativa.

Outro dado que merece registro diz respeito especificamente a COVID-19. Do
total de inscritos, 4,39% nos comunicaram que contrairam ou tiveram familiares aco-
metidos pela doenca, inclusive com internacdes hospitalares, necessitando em alguns
casos, portanto, abandonar o curso. Os dados envolvendo a COVID-19 foram auferi-
dos mediante contatos telefonicos e mensagens individuais via aplicativos de WattsA-
pp como alternativas de acolhimento e apoio pedagoégico, requisitos preconizados por
Freire (1987), quando reitera a importancia de se conhecer o universo em que vivem os
alunos, alternativa para auxiliar a mensurar o ser e o fazer pedagoégico, adaptando-o
sempre que necessario. Nas palavras de Freire: “[...] procurar conhecer a realidade em
que vivem nossos alunos é um dever que a pratica educativa nos impde: sem isso ndo
temos acesso a maneira como pensam, dificilmente entdo podemos perceber o que

sabem e como sabem” (Freire, 2019, p. 53). Neste caso, os nossos alunos eram profes-
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sores experientes das redes publicas municipais e estaduais, porém, alguns com pouca

tamiliaridade dentro do contexto das tecnologias digitais.

Sequencialmente, outros dados coletados dizem respeito as inimeras dificul-
dades de adaptacdo ao ensino remoto em seus ambientes de atuagao (escolas), aliada
a sobrecarga de atividades e as dificuldades inerentes ao uso das tecnologias junto
aos alunos, levando-os a optar por priorizar o atendimento aos alunos, ou seja, os
professores priorizaram o préprio ambiente de trabalho em detrimento a sua propria
formacdo. Nessa configuragdo Minayo (2020, p.2) pontua: “[...] é preciso buscar o en-
tendimento de como o individuo compreende a si mesmo e seu lugar no mundo, o que
se expressa na linguagem organizada pela cultura, por meio do senso comum [...], para
compreender e interpretar fendmenos tao complexos, tdo mutantes, e tdo metafdricos

como o virus de Covid-19.

Acrescenta Vasquez (2020), o contexto pandémico demandou um processo de
estruturacdo continua diante de estresse, inseguranga e outras demandas distensoras
no trabalho culminando, muitas vezes, em risco psicossocial. Sob tais condicdes, para
amortecer ou mitigar tais desafios, Rigo, Moreira e Dias-trindade (2020, p. 13) subli-
nham que o “engajamento digital e as tecnologias disruptivas rearranjaram opg¢des
para suplantar barreiras entre as esferas fisica, biologica e digital, que, diante de mu-

dangas abruptas, teve que se adaptar de forma célere, digitalmente”.

Um adendo em relacdo ao projeto envolveu a retomada de aulas presenciais
ou implementagdo de modalidade hibrida, na qual docentes precisaram comparecer
as escolas e, de 14, projetavam a aula para os estudantes que ficavam em casa - uma
das piores experiéncias em relagdo a atuacdo docente relatada a nos, além do medo
de contrair a doenga. Estes relatos se aproximam daquilo que Fragelli (2019) coloca
como necessidade pedagodgica, canalizar energias voltadas a parceria, possibilitando
ao estudante elaborar estratégias, inclusive em relagdo a sentimentos como empatia,

solidariedade, superacao, gratidao e dimensdes do auxilio.

Um conceito basilar que nos inspirou foi o de inacabamento, de Freire (2021).
A educacdo em direcdo a autonomia e pensamento critico demanda a consciéncia de
que somos seres inacabados, em constante aperfeicoamento e transformacao. O uso
das tecnologias digitais em carater emergencial pode ser perfeitamente respaldado por
este conceito, pois trabalhar com tecnologias digitais é estar em constante necessidade

de atualizacdo e formagao, numa postura investigativa.

Nesse continuum, evidenciamos que, ao caminharem lado a lado - dificuldades e

possibilidades - os participantes se mostraram disruptivos, resilientes e engajados, ao
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indicar que o curso lhes propiciou adquirir competéncias digitais a partir de:

1) Diferentes inputs, subsidios para enriquecer seu fazer educacional media-
do por tecnologias, a partir de préticas e experiéncias ladico-pedagogicas
compartilhadas de forma leve, criativa e fluida;

2) Dinamicas colaborativas e interativas, enriquecidas pela bagagem da
coordenagdo e professores convidados, bem como das trajetérias de vida
de cada participante;

3) Abordagem digital de forma critica e contextualizada, ciente das limita-
cOes e rotinas escolares e recursos prioritariamente gratuitos e de livre
acesso;

4) Ferramentas digitais/ metodologias passiveis de adaptacao para diferen-
tes faixas etérias e contextos educacionais;

5) Trocas enriquecidas pela interacdo e compartilhamento de saberes e pra-
ticas, em processo marcadamente dialdgico.

6) Modelo educativo renovado, acessivel e inclusivo;

7) Desfrutar de um ambiente educacional acolhedor, instigante e com um
olhar cuidadoso e sensivel para com o coletivo e as subjetividades de
cada participante.

Esse envolvimento engajado possibilitou a criacdo de lagos socioafetivos e edu-
cacionais, permeados pela confianca, comprometimento e responsabilidade, cujo re-
sultados sdo retratados na figura 3:

Figura 3: Lacos entre discentes e docentes

Confianga - Estabelecer relagdes de confianga genuinas, transparentes e honestas uns
para com os outros. Quando ha confianga, os estudantes sdo capazes de participar de
um debate mais amplo e construtivo.

Comprometimento em relacdo as decisdes - Permitir aos estudantes opinar e
debater ideias (respeitando-as) de modo critico e participativo. Estas sinalizam
chances diferenciadas frente a compromissos assumidos;

Responsabilidade mitua - Quando todos estdo comprometidos com um plano de
agdo claro, todos estardo mais dispostos a realizar e a responder mutuamente
pelos resultados auferidos.

Resultados coletivos - Objetivos alinhados em parceria criam confianga, compromisso e
responsabilidade - Individualidade na coletividade, sentimento de pertencimento.

Fonte: Autoria prépria (2022).
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Os resultados nos induzem a pensar novos propdsitos para continuar investin-
do na construgdo de relacionamentos afetivos e intelectuais suscitados por arranjos so-
ciais. Viabilizam praticas didatico-educativas voltadas ao engajamento e consequente
resgate das emogdes, mesmo em situagdes de mediagao tecnolégica. Eis nesse aspecto,
um modo de - esperancar, dialogar e emancipar -, elementos para potencializar a formacao
humana (Freire, 2021). Concomitantemente, pensar em abrir caminhos para revitalizar
o design educacional envolve igualmente movimentos e sentimentos como esperanca,
empatia, didlogo e participagdo. Nas palavras de Corréa (2019) movimentos continuos
de busca em que os individuos se questionam sobre outras probabilidades de ser e fa-
zer educagao, ideal similar de hooks (2019, p. 14), quando afirma que “educar é sempre

uma vocagao enraizada na esperancga”.

A autoavaliagdo é inerente ao ensino do pensamento critico, como defende Frei-
re (2021). Em relacdo a organizagao do processo de aprendizagem e ao préprio desem-

penho de cada participante, os resultados apontam:

Tabela 2: Avaliacao do curso e desempenho pessoal

Critérios avaliados Excelente Bom Razoavel Insatisfatorio

Organizacao do Google Sala de 178% 20 22%
Aula - Google Classroom. oA 0 L7

Comunicacao com a equipe e coordenacao 84.4% [5,6%

Avaliacdo do prdprio desempe-
nho no curso Cultura Digital e 33,3% 55,6% 11,1%
Educacao: do real ao virtual?

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022) a partir do Google Forms de avaliagao final.

A avaliagdo de si, ou do proprio desempenho, denotam a maturidade com que
os participantes realizaram suas proprias caminhadas pedagégicas, analisando seu
processo de modo critico-construtivo, preceito preconizado por Freire (2021, p. 26):
“[...] enquanto professor sou [...] responsavel, predisposto a mudanga, a aceitacao do
diferente. Nada do que experimentei em minha atividade docente deve necessaria-

mente repetir-se”, pois ensinar exige consciéncia do inacabamento.

Consideragoes finais

Os diferentes cendrios compartilhados nessa trajetéria formativa evidenciam

desafios enfrentados por docentes e discentes no ambito da cultural digital em carater
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emergencial. A pandemia chegou massificando ou tornando mais evidentes ressonan-
cias ou possiveis dificuldades no que concerne a lacunas de aprendizagem, nos usos
e fungdes das tecnologias digitais na educacdo. Nesse sentido, a presente agdo buscou

dar a sua contribuicdo, compartilhando saberes em diferentes dominios digitais.

Buscou-se contribuir com os atuais sistemas educacionais ao propiciar ativida-
des interativas, criticas e colaborativas, intuindo desenvolver aptiddes e competéncias
digitais, bem como articular e engajar os envolvidos a préticas educativas digitais.
Procurou-se corroborar na resolucdo de situagdes-problemas que permeiam o cotidia-
no escolar demarcado pelo distanciamento social imposto pela pandemia, bem como
limitagcdes materiais comuns as comunidades escolares e suas familias integrantes.
Embora haja disparidades ligadas a escassez de tempo (sobrecarga de agendas dos
professores em relagdo as atividades propostas), o projeto compartilhou alternativas

promissoras, mesmo que em curto espaco de tempo.

Assim, alicercada por estratégias, métodos e préticas baseados em evidéncias
da vida real, resultaram em trocas ladicas-didatico-educativas enriquecidas por dife-
rentes vozes e movimentos pulsantes, serviram de subsidios para auxiliar a - motivar,
inspirar e engajar - os participantes, incentivando-os a aprender a empreender no fazer

pedagoégico diario.

As reflexdes expressas pelos participantes nos deixaram pistas que a colabora-
¢do ajuda a mudar ideias, o acesso a informacao e consequentemente o acesso ao saber,
0 que motiva - coordenacao e professores convidados - a pensar em iniciativas futuras.
Essa postura corresponde ao desejo de explorar e promover conexdes permeadas pela

pedagogia engajada, criando assim, outras oportunidades pessoais, via digital.

Para concluir sem, contudo, encerrar a questdo, desenvolver competéncias foi
também, imaginar, criar, brincar, refletir e compartilhar ideias e pontos de vista, bus-
cando eliminar possiveis vulnerabilidades, fazendo emergir padrées mais proficientes
de superagao e aprimoramento educativo. Deixa-se, portanto, uma porta entreaberta
no sentido de se pensar em desbravar outras fronteiras ainda permeadas pela exclusao
digital, ao lancarmos algumas sementes voltadas a inclusdo digital-social-educativa,

caracteristicas indispensaveis aos novos tempos.
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