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Resumo: Neste trabalho apresentamos o processo de concepgdo e desenvolvi-
mento do Sistema de Espiral Representacional (SER), como ferramenta de apre-
sentacdo de dados, obtidos nos estudos que envolvem a triade Teoria das Repre-
sentagGes Sociais (TRS), Teoria do Nucleo Central (TNC) e Técnica de Associagdo
Livre de Palavras (TALP). O SER foi desenvolvido a partir das teses e dissertagdes
orientadas por Elda Melo, assim como de trabalhos publicados no ambito do
grupo de pesquisa Representagdes Sociais e Formagdo Docente (ReSFoRD) que
utilizaram a triade. Nessa perspectiva, explicitamos sua evolugdo, pautado nas
premissas do software EVOC (Ensemble de Programmes Permettant L'analyse
des Evocations), combinando frequéncia e ordem, das palavras evocadas pelos
pesquisados na TALP, compondo quatro circulos, conforme a TNC. Ademais, es-
tdo implicitas premissas basicas da Teoria das Representagdes Sociais. Portanto,
0 SER surge como uma contribui¢do metodoldgica aos estudos da Teoria, no-
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tadamente, no que se refere a investigacdo dos aspectos estruturais das representagées e seu conteddo simbdlico, cognitivo e
afetivo.

Palavras-Chave: Teoria das Representages Sociais. Sistema de Espiral Representacional. Teoria do Nucleo Central. EVOC. TALP.

Abstract: In this work we present the process of conception and development of the Representational Spiral System (SER), as a
tool for presenting data, obtained in studies involving the triad Theory of Social Representations (TRS), Theory of the Central Nu-
cleus (TNC) and Technique of Free Association of Words (TALP). SER was developed based on theses and dissertations supervised
by Melo (2015-2024), as well as works published within the scope of the Social Representations and Teacher Training (ReSFoRD)
research group that used the triad. From this perspective, we explain its evolution, based on the premises of the EVOC software
(Ensemble de Programs Permettant L'analyse des Evocations), combining frequency and order, of the words evoked by those re-
searched in TALP, composing four circles, according to TNC. Furthermore, basic premises of the Theory of Social Representations
are implicit. Therefore, SER emerges as a methodological contribution to Theory studies, notably with regard to the investigation
of the structural aspects of representations and their symbolic, cognitive and affective content.

Keywords: Theory of Social Representations. Representational Spiral System. Central Nucleus Theory. EVOC. TALP.

Introducao

Teoria das Representagdes Sociais (TRS) constitui-se em um importante

arcabouco tedrico-metodolégico utilizado como lente para compreender

e analisar os objetos e fendmenos sociais integrantes da vida cotidiana das
pessoas. A TRS que tem sua sistematizacdo a partir dos postulados de Serge Moscovici,
na década de 1960, tem sido difundida e utilizada em intmeros trabalhos em todo o
mundo. Esse movimento tem possibilitado o desenvolvimento da teoria, agregando
abordagens, problematizagdes e propiciando sua prépria expansao, tanto do ponto
de vista geografico como em relacdo a densidade da teoria, que, por seu carater
multifacetado, flexivel e aberto, permite que outros pesquisadores contribuam para
enriquecer as possibilidades conceituais e metodolégicas de observar os fenémenos
e objetos sociais a partir da TRS. Nessa perspectiva, constitui-se um caleidoscopio,
por meio do qual é possivel observar tais fendmenos por angulos, lentes, prismas,

abordagens e dimensdes, as mais variadas.

Ja, a Teoria do Nucleo Central (TNC) foi desenvolvida por Jean Claude Abric, com
intuito de auxiliar na andlise das representagdes sociais, por meio de investigacdes empi-
ricas. Geralmente, a TNC é aplicada de forma combinada a Técnica de Associacdo Livre
de Palavras (TALP). Esta consiste em uma técnica projetiva em que as pessoas investiga-
das devem evocar palavras associadas a um termo indutor, escolhido pelo pesquisador

e que permite acessar o contetido representacional do grupo social investigado.

A triade TRS, TNC e TALP remonta ao pensamento defendido por Moscovici
(1978), ao conferir importancia genética na explicacdo das representacdes sociais, re-
metendo a constituigdo de um nucleo figurativo, ou seja, uma reorganizacao imagética

de elementos cognitivos privilegiados, os quais, descontextualizados em relacdo a es-
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trutura original do objeto representado e a suas condi¢des conjunturais, gozariam de

consideravel autonomia na moldagem do conhecimento sobre esse objeto (54, 1996).

Historicamente, nos estudos que envolviam a TALP, as palavras evocadas pelos
pesquisados eram submetidas a um software intitulado de EVOC (Ensemble de Pro-
grammes Permettant L’analyse des Evocations), desenvolvido por Pierre Verges. Este
software combinava as variaveis frequéncia e ordem, apresentando as palavras evoca-
das em uma lista seccionada, compondo quatro estratos. Cada estrato representa um

nivel de associacdo ao termo indutor apresentado pelo pesquisador.

A partir dessa sistematica, mas, compreendendo que poderiamos contribuir para
uma leitura e andlise mais didatica dos dados obtidos nas empirias realizadas utilizan-
do a TRS em articulacdo com a TNC, e, ainda, considerando o formato apresentado por

Verges (2005), desenvolvemos o Sistema de Espiral Representacional (SER).

Portanto, esse trabalho tem como objetivo apresentar o processo de concepcado e
desenvolvimento do Sistema de Espiral das Representacdes Sociais, como ferramenta
tedrico-metodoldgica para andlise dos dados obtidos nos estudos que envolvem a TRS,
a TNC e a TALP. Nessa perspectiva, discorreremos acerca das teorias e das ferramen-
tas que compdem a anadlise tedrico-metodolodgica explicitada, elegendo o SER como
uma contribui¢do metodolégica aos estudos da Teoria, notadamente, no que se refere
a investigacao dos aspectos estruturais das representacdes e seu contetido simbdlico,

cognitivo e afetivo.

A Teoria das Representagdes Sociais - um construto processual

A TRS possui pouco mais de sessenta anos e ocupa-se de estudar o conhecimento
elaborado no dmbito do senso comum. Seu idealizador, Serge Moscovici, explicitou
que a teoria possuia um carater flexivel e passivel de contribui¢des. Nessa direcao, a
principal disseminadora da teoria é Denise Jodelet. Porém, muitos outros pesquisado-
res tém se dedicado a publicar estudos e agregar a teoria conceitos e construtos teori-
cos que auxiliam na compreensao e andlise da constituicdo do senso comum, ou seja,
das representacdes sociais dos mais variados grupos acerca dos mais diversos objetos
e fendmenos sociais. Moscovici (1978, p. 44) acreditava que as representacdes sociais
sdo “umas das vias de apreensao do mundo concreto”, pois estdo presentes a todo mo-

mento na sociedade, tanto no campo simbdlico quando nas praticas cotidianas.

Moscovici (1961/2003) define as representacdes sociais como um corpo organiza-
do de conhecimentos e uma das atividades psiquicas por meio das quais os individuos
se integram ao grupo ou em relacdes diarias de trocas; um sistema de valores, nogdes

e préticas que fornecem aos individuos meios para se orientarem no contexto social
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e material, para domina-lo. Com isso, o foco da RS consiste em compreender como o
meio social interfere na elaboracdo das representacdes sociais pelos individuos e como
estas representacdes sociais interferem na elaboragdo das representa¢des nos grupos
que pertencem.

A respeito do funcionamento das representacdes sociais, pode-se dizer que es-
tas se baseiam nos saberes socialmente construidos e compartilhados, uma versao da
realidade conforme a satisfacdo e justificativa das necessidades, interesses e valores
do grupo que a produziu (Jodelet, 2001). Sendo assim, as representa¢des sociais sdao
compreendidas como as opinides individuais construidas, reelaboradas e redimensio-
nadas a um determinado objeto social, influenciado pela histéria de vida de cada um
(Moscovici, 1978). Como sofrem influéncia do contexto de producdo, as representacdes
sociais se diferenciam de um grupo para outro, dependendo do modo como ocorre o

processo de difusao entre os diferentes segmentos culturais que compdem as socieda-
des (Moscovici, 2003).

Dessa forma, como afirma Jodelet (2001, p. 41), as Representacdes Sociais de-
vem ser estudadas, articulando elementos afetivos, mentais e sociais e integrando,
ao lado da cognicdo, da linguagem e da comunicacdo, a consideragdo das relacoes
sociais que afetam as representagdes e a realidade material, social e ideal sobre as

quais elas vao intervir.

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS), de Moscovici (1961, 1978), no ambito
da Psicologia Social, abre espago para a compreensao de como o saber social interfere
na cognicao individual e vice e versa. As representagdes sociais sdo imagens, simbo-
los, ideias, conceitos da vida didria que expressam um conhecimento social, do senso
comum. A partir da interagdo social, o saber da vida cotidiana é compartilhado com
outros membros do grupo, gerando crengas, valores, normas que regem e interferem
na vida em sociedade (Jodelet, 2001).

A partir da grande teoria, como foi chamada a TRS por Moscovici (1978), alguns
estudiosos foram agregando novos elementos que permitiram adensar a teoria e ex-
pandi-la. Nessa perspectiva, surgiram diversas abordagens como forma de leitura
da realidade.

Ribeiro e Antunes-Rocha (2016) descrevem as principais abordagens adotadas
nos estudos das representacdes sociais. De acordo com os autores, a abordagem socio-
genética percebe o fendmeno considerando as condigdes e os processos implicados na
origem das representacdes, buscando entender suas forcas geradoras. Nessa aborda-

gem a ancoragem e a objetivacdo sdo estudadas profundamente, tendo em vista trés
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ordens de fendmenos: a dispersdo da informacao, o foco e a pressao a inferéncia; e, por
isso, direciona o olhar as trés dimensdes da RS: a informagao, o campo e a atitude. A
abordagem sociogenética ou processual tem como principal propagadora Denise Jode-
let, discipula de Moscovici. Essa abordagem preserva muitas das premissas originais

da teoria, evidenciando o processo de construgdo das representacdes sociais.

Ja, a abordagem estrutural tem suas referéncias principais em Abric (1976) e Fla-
ment (2001) e se interessa pelo contetido das representacdes, a sua organizagao e dina-
mica. Esses autores desenvolveram a Teoria do Ntcleo Central, considerada comple-

mentar a TRS. Para esta abordagem:

[...] a representagao social é composta por um nucleo rigido - matriz e
abstrata - e um sistema periférico - parte concreta e operacional. Ambos
estdo numa dindmica em que significados, crengas e significagdes sao
estabilizados ou destituidos sendo fruto de determinismos histéricos,
simbolicos e sociais particulares aqueles que participam de um grupo
social. (Ribeiro; Antunes-Rocha, 2016, p. 3)

Os autores continuam explanando que a abordagem sociodindmica tem sua vin-
culagdo ao estudo das relagdes sociais - que devem ser entendidas como tomadas de
posicao, insercdo social e dindmica - e as representagdes sociais, tendo como autor
principal Willem Doise, o qual pinga da TRS o principio da homologia estrutural, em
que se compreende que as questdes relacionadas ao poder e a dominagdo social in-
fluenciam diretamente no senso comum. Esta abordagem possui um maior foco no
estudo das ancoragens. Gravita em torno das relagcdes das representagdes sociais com
as interacdes sociais e a dimensao estrutural de Jean-Claude Abric, que descreve a es-

truturacdo interna das representagdes sociais (S4, 2002).

A abordagem dial6gica se inspira nos trabalhos de Ivana Markova e se pautam nos

estudos da linguagem e da comunicacdo e suas relacdes com as representagdes sociais.

Ainda, conforme Ribeiro e Antunes-Rocha (2016), Denise Jodelet desenvolveu a
abordagem etnogréfica, que deve ser aplicada em populacdes homogéneas. Enquanto
a abordagem sociolégica deve ser aplicada, quando se quer estudar o impacto das va-

ridveis sociodemogréficas ou socioecondmicas sobre os contetidos de uma RS.

Outra abordagem metodolégica descrita pelos autores é a intercultural, que busca
mostrar como as normas e as tradigdes sdo suscetiveis de impactar a representacdo de

um dado objeto.

E, por fim, a abordagem experimental é “utilizada quando se quer estudar o im-
pacto de uma ou mais variaveis sobre o funcionamento, a dindmica ou a expressao de

uma dada representacdo” (Ribeiro; Antunes-Rocha, 2016, p. 3).
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A seguir, apresentamos um quadro com a sintese das principais abordagens con-

sideradas pelos estudiosos na atualidade.

Quadro 1: Sintese das abordagens da TRS (Silva, 2021, p. 96)

Jodelet , -
De Rosa (2011) Lideres de Escola Caracteristicas
(2011)

_ Flament, Abric, Vergés, Guimell, Rou- ‘F‘un,gao gerado[,a, orgaﬂmzadora e estab|l|z_adora.d_o
Estruturalista | Estrutural . : nicleo central”. Relacao entre representacdes sociais
quette, Moliner, Rateu, Tafani. oy o

¢ praticas sociais.
. . .| Genese sociocognitiva das representacdes sociais para
. T Doise,  Clémence,  Lorenzi-Cioldi, ; ST O X
Societal Socioecondmica S estudar processos psicossociais. Principios organizado-
Staerklé, Spini. .
res de tomadas de posicao.
Escola an-
glosaxa ou Narrativa Farr, Duveen, Markova, Jovchelovitch,
London e Bauer, Gaskell, Wagner, Lazlo, Joffe, | Andlise do discurso, dialogicidade, narratividade.
dialogica
School of Hayes, outros.
Economics
Recém doutores dp Labaratgrio de Psico- Perspectiva mais simbolica e antropoldgica, uso de mé-
Escola de Paris logia Social da £cole des Hautes Ftudes pectiva Iz POgIca,
. o todos qualitativos.
em Sciences Socials
A.u tores Modelizante De Rosa, Bocci, d" Ambrsio. Baer e Multitedrica e multimétodo
diversos Gaskell, Wagner.

Fonte: Elaborado a partir de Jodelet (2011) e De Rosa (2011).

As abordagens explicitadas ndo esgotam os estudos em suas mais diversas nuan-
ces e as possibilidades de interfaces entre estas. Pois, de acordo com Sa (1998, p. 65),
estas abordagens assumem um cardter complementar, uma vez que a TRS “desdobra-
-se em outras correntes tedricas complementares [...]. Nao se trata por certo de teorias
incompativeis entre si, na medida em que provém todas de uma mesma matriz basica

e de modo algum a desautorizam”.

Nessa perspectiva, o grupo de pesquisa Representacdes Sociais e Formagao Do-
cente - Resford, desde seu inicio, sob a c oordenagao da professora Elda Silva do Nas-
cimento Melo, adotou a abordagem Estrutural, como a principal em seus estudos, ndo
prescindindo das contribuicdes de outros autores e abordagens da Teoria das Repre-
sentacOes Sociais.

A seguir, explicitamos a articulagdo da Teoria do Nucleo Central com a elabora-
¢do do Sistema de Espiral Representacional - SER, sistematizada pelo grupo Resford

ao longo dos tltimos anos.
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A Teoria do Ntcleo Central - TNC, a Técnica de Associagao
Livre de Palavras e o Sistema de Espiral Representacional - SER

Ao elaborar a Teoria das Representagdes Sociais, o proprio Moscovici admitia que
se tratava de uma teoria aberta, com possibilidades de complementagdo e maturacao
em diversos pontos, que poderiam ser mais explorados por outros estudiosos. Nesse
contexto, uma das vertentes que mais se sobressaiu foi a Teoria do Nucleo Central,
com inspira¢do na Psicologia Social Norte-Americana proposta, por Abric (1998). A
intengdo era contribuir para o conhecimento do contetido das representagdes, de sua

organizagdo e dindmica.

Segundo Abric (1998, p. 77), “as representagdes sdo a0 mesmo tempo estaveis e
moveis, rigidas e flexiveis”, o que aparentemente denotaria contradigdes. Porém, tais
caracteristicas sdo inerentes ao tecido social que em sua constituicdo envolve disputas,
conflitos e ajustes, que vao conformando os elementos das representacdes. E esse cara-
ter dindmico que permite que as representacdes nao sejam determinadas, estagnadas

€ perenes.

A Teoria do Nucleo Central ganha solidez ao demonstrar perspicacia para com-
preender e perceber tais movimentos. Dessa forma, traz a nogdo de sistemas central
e periférico, cujos elementos das representacdes se distribuem e descortinam quais
desses elementos sdo mais caros e homogéneos ao grupo e quais sdo mais volateis e

arraigados no pensamento social do grupo.

Em que pese, inicialmente, Abric (1976, 1988, 2001) e Flament (2001) terem dado
maior relevancia aos elementos do ntcleo central, esse equivoco conceitual foi cor-
rigido e os autores passaram a compreender os sistemas centrais e periféricos como
igualmente fundamentais para organizacdo das representagdes sociais. Portanto, de
acordo com a TNGC, tanto os elementos do ntcleo central com suas caracteristicas mais
rigidas, como os elementos periféricos, com sua fluidez, possuem um papel funcional
na organizacado interna do contetido representacional em relagdo ao objeto ou fendme-
no representado.

Nessa perspectiva, S& (1996) sumariza os elementos das representagdes sociais a
partir de Abric (1998), afirmando que ha um sistema central, constituido pelo ntcleo
central da representagao, ao qual sdo atribuidas as seguintes caracteristicas:

1. é marcado pela memoria coletiva, refletindo as condicges sociohistoricas e os valores do
grupo;

2. constitui a base comum, consensual, coletivamente partilhada das representacdes, defi-
nindo a homogeneidade do grupo social;

3. é estavel, coerente, resistente a mudanca, assegurando a continuidade e a permanéncia
da representaco;
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4. é pouco sensivel ao contexto social e material imediato, no qual a representacdo se ma-
nifesta. Suas funcdes sdo: gerar o significado bésico da representacio e determinar a
organizacio global de todos os elementos.

5S4 (1996) continua discorrendo acerca da organizacdo da representacdo, sob a
6tica da Teoria do Nucleo Central, asseverando que além dos elementos do ntcleo
central ha um sistema periférico, constituido pelos demais elementos da representa-
¢do, que, provendo a “interface entre a realidade concreta e o sistema central” (Abric,
1998, p. 79), atualiza e contextualiza as determinagdes normativas e consensuais deste
altimo. Dai, resultando a mobilidade, a flexibilidade e a expressdo individualizada das

representagoes sociais.

Nessa direcdo, Sa (1996), citando Abric (1998), afirma que o sistema periférico

apresenta as seguintes caracteristicas:

1. permite a integracdo das experiéncias e histérias individuais;
2. suporta a heterogeneidade do grupo e as contradicges;

3. é evolutivo e sensivel ao contexto imediato.

Considerando tais premissas, Sa (1996) adverte que: “Portanto, suas fungdes con-
sistem, em termos atuais e cotidianos, na adaptacado a realidade concreta e na diferen-

ciacdo do contetido da representacdo e, em termos histéricos, na protecao do sistema
central” (5S4, 1996, p. 3).

A articulacao da Teoria do Ntcleo Central com a Teoria das Representacdes So-
ciais levou a busca por algumas metodologias que contemplassem essa aproximacao.
Desse modo, foram adotados métodos e técnicas para capturar essas representagdes na

interface dessas duas teorias.

Uma das metodologias amplamente adotadas no Brasil e, em especial pelo gru-
po Resford, é a Técnica de Associacdo Livre de Palavras - TALP. Embora seja aliada
a diversas outras técnicas e métodos de obtengao de dados empiricos para indicagao
da existéncia de um fendmeno representacional, a TALP é um instrumento que pro-
picia uma primeira aproximagao do campo semantico dos pesquisados, funcionando
como uma porta de entrada no universo simbélico em relacao ao objeto ou fendmeno
representado. Portanto, consiste em um instrumento que indaga ao pesquisado acerca
de palavras relacionadas a um determinado termo indutor e justificativa acerca das
palavras associadas a este termo.

Desse modo, os pesquisados realizam as seguintes agdes (Melo, 2005):

* Ao observar o termo indutor, citam trés ou mais palavras que lhe vém a mente;
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* Emseguida, enumera as palavras citadas por ordem crescente de importancia;
* Justifica por que escolheu tais palavras, sua importancia e por que a ordem atribuida.
Nesse momento, o pesquisado tem a oportunidade de realizar uma reflexdo acerca de

seu proprio pensamento, podendo reelaborar, enriquecer e moldar suas concepgdes.

Abric (1998) advoga que a técnica permite evidenciar os universos semanticos das
palavras que se agrupam. A associacao livre de palavras é um dos métodos mais utili-
zados na abordagem estrutural das representacées sociais, particularmente no Brasil.
A abordagem estrutural, neste campo de estudo, permite que se apreenda a organiza-

¢do e hierarquizagao dos elementos simbélicos das representagodes.

Nessa direcao, Pierre Verges (2005) e colaboradores desenvolveram um software
denominado EVOC (Ensemble de Programmes Permettant L’analyse des Evocations).
Este realiza uma combinacdo entre a frequéncia das palavras citadas pelos pesquisa-
dos e a ordem média obtida por estas palavras, mediante hierarquizagao realizada
pelo pesquisado, quando esta respondendo a TALP.

Essa forma de apresentacdo em quadrantes pressupde a seguinte organizacao das

palavras:

* Oquadrantesuperior esquerdo abriga os elementos donucleo central darepresentagao
social;

* -Oquadrantesuperior direitoindicaria, porsuavez,asoutrasevocagdesimediatamente
mais proximas ao nucleo central, podendo ser chamadas de elementos intermediarios
1 ou primeira periferia;

* O quadrante inferior esquerdo é onde se localizam os elementos intermediarios
2, também conhecido como zona de contraste, pois “comporta elementos que
caracterizam variagdes da representacao em funcao de subgrupos, sem, no entanto,
modificar os elementos centrais e a propria representacao, ou seja, denotam mudangas
ou transigdo de uma representagao social” (Oliveira, Marques; Tosoli, 2005, p. 4).

* O quadrante inferior direito constitui-se dos elementos que mais se distanciam do
ndcleo central: sdo os elementos periféricos ou segunda periferia. Estes sao mais
suscetiveis a mudancas e podem funcionar como uma defesa do nucleo central, pois
as representacdes comecam a ser modificadas a partir desses elementos, onde se

podem abrigar possiveis contradigdes (Melo, 2005).

Portanto, o EVOC apresenta uma lista de palavras, separando-as em quatro es-
tratos, cuja apresentagdo historicamente é realizada por meio de quadrantes, conforme

Figura a seguir.
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Figura 1: llustracdo da apresentacdo em quadrantes das palavras evocadas na pesquisa de Melo (2005)

OME < 2,00 OME = 2,00
NUCLEO CENTRAL
Conhecimento QUa“ﬁCaCéO
Necessidade ;
Compromisso g;%siglamggto
Capacitagio ¢
Importante
Reflexao
FREQUENCIA = 7 Profissionalismo
FREQUENCIA < 7 ELEMENTOS PERIFERICOS
Pratica Avaliagdo Agao
Amar Transformagao Bom
Ampliagio Interagio Consciéncia
Aprimoramento Aprofundamento Construgao
Formagao Atualizagio Disciplina
Fundamental Participagao Essencial
Preparagao Permanente Futuro
Processo_ Pesquisa Habilidade
Valorizagao Qualidade Investimento
Respeito Vocagao
Etica

Esquema 01 — Distribuigao das palavras e Campos Semanticos construidos a partir das
evocagoes dos sujeitos

Fonte: Melo (2005).

Segundo Abric (2003), o quadrante inferior direito:

[...] revela a existéncia de um sub-grupo minoritario portador

2

de uma representacdo diferente, isto é, cujo ntcleo central seria
constituido pelo elemento (ou os elementos) presente nesta casa,
além do nucleo central apreendido na primeira casa. Porém, pode-
se encontrar aqui, evidentemente, um complemento da primeira
periferia. (Abric, 2001, p. 10).

Nesse contexto, buscamos desenvolver um sistema pautado nos estudos de Sa
(1996); no modelo fornecido por Verges (2005), por meio do EVOC; e do nosso enten-
dimento acerca da dinamicidade e possibilidade de transito entre os estratos das repre-
sentagdes sociais, postulado por Jodelet (2005), ao afirmar que as representagdes sociais
sao fendomenos “apreendidos nos individuos que os criam a partir de sua vivéncia, na
interlocucdo, ou os endossam quando de sua circulagdo no espago social como visdes
compartilhadas, subentendidos ou préts a penser [preconcebidos] (Jodelet, 2017, p. 27).

Desse modo, ao longo dos tltimos dez anos, Melo (2023) vem desenvolvendo o
Sistema de Espiral Representacional - SER, a partir de suas publicacdes, no ambito
de seus estudos de pés-doutoramento na Universidade de Valencia, na Espanha; e de

orientacdes de dissertacoes e teses.

O sistema adota as mesmas premissas do EVOC, mantendo a nucleacdo dos ele-
mentos centrais de uma determinada representacdo e sua periferia, e considerando dois

elementos: o indice relativo dos termos evocados e a Ordem Média de Evocacdes (OME).
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O indice relativo (IR) de uma evocagao é determinado pela soma da quantidade
de vezes que uma palavra aparece em primeiro lugar (F1°), multiplicada por 9, que é
o peso atribuido a esta ordem; F2° é a quantidade de vezes que essa mesma palavra
aparece em segundo lugar, multiplicado por 3; e F3° é a quantidade de vezes que a

palavra aparece em terceiro lugar, multiplicada por 1.

Desse modo, temos a seguinte férmula: (F1°x9) + (F2°x3) + (F3°x1) = IR, em que F
representa a quantidade de vezes que a palavra aparece, ou seja, a frequéncia da pa-
lavra; e o ntimero associado ao F significa a ordem atribuida pelo pesquisado a Evo-
cacdo. Em estudos recentes, com um niimero menor de pesquisados a proporcao ado-
tada foi: (F1°x3) + (F2°x2) + (F3°x1) = IR. Ou seja, o importante é manter a l6gica dos
pesos e da proporcionalidade, a partir da hierarquizacdo das palavras realizada pelos

proprios pesquisados.

Segue figura com um exemplo de distribuicdo das palavras evocadas na pesquisa
de Bezerra (2020), orientada por Melo, em que é possivel verificar o indice relativo das
palavras a partir da aplicagdo da Férmula (F1°x9) + (F2°x3) + (F3°x1) = IR.

Figura 2: llustracdo da distribuicdo das palavras evocados na TALP (Bezerra, 2020)

TERNIOS 1a POS 2a POS Za POS Ind Relativo
Ajaste 1 o o 9
Aprendizagem 2 2 a 25
ke 0] i | o 3
Atualidade ] O | p
Satorormia ] O 1 i
Complexa O o i i
Conbhecimnerito O 1 o 3
Criatividade 3 a hl 31
Cresafio 3 i | o 30O
Diescobertas 0] i | o 3
Dreservolwirmemto ] i o 3
Din&arnica O i | o 3
Dhivers3o 2 O o 18
Educar 1 O o] S
E xcepcional O o i i
Futuro ] 2 h | 7
Inclusiva 1 O o 9
Iniciativa 1 O o S
InowvacSo 1 2 5 20
lh=stigante o a 2 5
Ihterdisciplimar ol i o 3
Interes=sante 1 i | o e
Lagica ] 2 2 8
Fetodologia h | o o S
rActivadora 2 1 hl 22
Mecessario O O hl i
Moo 0] i | o 3
Oportunidads 2 o o is
Farticipagz3a o a 2 5
FPraticar ] O | p
Frogramacio o O 1 1
Recurso ] 1 o 3
Tecrologia 2 1 1 22
Trabalho O a hl bl
Uil 1 ] o S

Fonte: Bezerra (2020).
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Assim, a base de célculo do SER considera a diferenca de peso estabelecida na
hierarquizacdo das evocagdes pelos pesquisados as palavras, sendo o valor determi-
nado de acordo com a posicao relativa. Desse modo, é realizado o célculo da soma dos

produtos que, em seguida, sdo divididos pela soma das evoca¢des de cada uma das
palavras, obtendo-se a OME de cada uma delas.

Se o valor da OME for baixo significa que a palavra foi mais citada nas primeiras
posicoes na ordem de hierarquizagdo que o participante da pesquisa determinou. Em con-
trapartida, se o valor da OME for mais alto, a palavra foi mais citada nas altimas posi¢oes.

A seguir, apresentamos duas ilustracdes das primeiras espirais produzidas no
ambito dos trabalhos de orientacdo de dissertagdao por Melo (2005).

Figura 3: Espirais representacionais produzidas nos estudos de Oliveira (2016) e Morais (2017).

Figura 4 — Estrutura representacional licenciandos estagiarios Esquema 07- Distribuicdo das palavras evo-
cadas no modelo estrutural em Espiral
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Fonte: Oliveira (2015) e Morais (2017), respectivamente.

Seguindo o modelo dos 4 quadrantes, sdo determinados quatro circulos concén-
tricos e circunscritos. O circulo mais interno representa o Nucleo Central da represen-

tacdo, seguido dos elementos intermedidrios I, II e, na circunferéncia mais externa, os
elementos periféricos.

Logo, as palavras destacadas no Nucleo Central possuem uma maior frequéncia e
menor OME, por serem citadas mais vezes e ocuparem o primeiro lugar na hierarqui-
zacdo. Em seguida, a partir da férmula, as expressdes que estdo mais proximas ao NC

sdo os elementos intermedidrios I, seguidos pelos elementos intermediarios 1I, estes
um pouco mais distantes do NC e com maior OME.

No circulo mais exterior estdo os elementos periféricos, que, embora sejam menos
compartilhados, podem oferecer pistas sobre a estrutura da representagao, revelando
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resquicios de uma representagao anterior, ou novos elementos que comecam a aden-

trar o universo simbolico e seméantico do grupo.

Essa forma de apresentagdo foi pensada por Melo, nos trabalhos orientados en-
tre 2015 e 2024, para demonstrar de forma mais didatica as premissas da abordagem
estrutural das representacdes sociais. No entanto, considerando a Teoria da Represen-
tacdes Sociais, a Teoria do Nucleo Central e as premissas do EVOC, a autora se sentiu
impelida a aprimorar o Sistema, no sentido de deixar, ainda mais evidente, as possibi-
lidades de transito entre os circulos da Espiral Representacional.

Desse modo, foram abertas fendas nas esferas para simbolizar essa flexibilidade da
teoria em relagdo a posicao dos elementos representacionais no pensamento do grupo,
pois as fendas representam a possibilidade de movimento das palavras, a depender da
partilha de informacdes, ideias, crengas e opinides do grupo (Jodelet, 2001). Portanto, as

fendas passaram a representar essa possibilidade de dinamicidade dos elementos.

Assim, a medida que ganham mais importancia para o grupo, ocorreria o0 movi-
mento de adentrar para um circulo mais interno; ou para os elementos que estivessem
perdendo forga no contetido representacional. Haveria, dessa forma, a possibilidade de
migrar para um circulo mais externo, podendo, inclusive, desaparecer dos elementos
periféricos.

O SER prevé que, se um elemento possui um indice relativo maior em relagao aos
demais do seu grupo, este elemento é projetado na espiral com uma cor diferenciada
(vermelha), que indica sua relevancia e possibilidade de migragao para o circulo mais
interno. Analogamente, se o indice relativo do elemento for menor em relagdo aos
demais de seu grupo, este elemento é projetado na espiral com outra cor diferenciada
(azul), que indica a possibilidade de migracao para o circulo mais externo, estaria se
direcionando para sair da espiral.

Melo (2023) apresenta a espiral com algumas fendas, que pressupde que os ele-
mentos representacionais podem transitar entre os circulos, a depender da partilha de
informacdes entre os grupos sociais. O que caracteriza o posicionamento das palavras
nos circulos sdo as cores dos elementos, sendo que as palavras na cor preta represen-
tam a consolidagao dos elementos no circulo em que se apresentam. Os elementos, que
estdo na cor azul, tendem a ir para um nivel mais externo, ou seja, se movimentando
de dentro para fora. J4 as palavras, em vermelho, estdo tendendo a adentrar as esferas
mais internas, ou seja, se movimentando de fora para dentro e assim se aproximando
do Nucleo Central.

Para se obter a espiral representacional basta acessar o link que abriga o sistema
(link talp-app.herokuapp.com), que serd apresentada uma tela para preenchimento dos dados,

conforme Figura, a seguir:
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Figura 4: Imagem do Gerador de Graficos das Espirais Representacionais

Gerador de grafico de espiral - TALP

Identificador

Informe o seu nome e sobrenome

Peso de A
Informe o peso da coluna A

Peso de B
Informe o peso da coluna B

Pesode C

Informe o peso da coluna C

Escolher arquivo MNenhum arquivo escolhido

Gerar espiral

Fonte: autora.

O pesquisador deve preencher as informagdes solicitadas, fazendo a opgao pelos

pesos de cada coluna, ou seja, 3 para as palavras que forem hierarquizadas em primei-

ro lugar; 2 para as palavras ordenadas em segundo lugar; e 1 para as palavras, cuja

colocacdo seja a de terceiro lugar.

O arquivo a ser escolhido, a exemplo do EVOC deve ser organizado previamente

em planilha Excel, no formato CSV (separado por virgulas), sendo que as colunas re-

presentam as palavras e as linhas representam os pesquisados.

Figura 5: Imagem da planilha Excel, no formato CSV
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Fonte: autora.
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Vencida essa etapa, o sistema ira gerar uma espiral, conforme Figura 6, conside-

rando os parametros fornecidos, demonstrados na Figura 4.

Figura 6: Espiral Representacional produzida por Oliveira (2024):
“A disciplina de Sociologia é...” (Estudantes da rede de ensino publica federal)

Critica Etica
Politica
Explicativa Democracia
Fundamental
Sociedade
Humana Ciencia Interessante Complexa Social Compreensao Relevante
Importante
Necessaria
Entediante Chata
Reflexiva
Essencial Diferente

Fonte: Oliveira (2024).

E importante ressaltar que o SER nao pretende substituir outras ferramentas de
analise de dados, nem é suficiente para afirmar a existéncia de uma representagao so-
cial acerca de determinado objeto ou fendmeno. Apenas busca, a partir de principios
estatisticos e de premissas da Teoria das Representacdes Sociais, facilitar o processo de

analise, apresentando os dados de forma mais didatica e intuitiva.

Consideracoes Finais

O Sistema de Espiral Representacional ndo traz, a rigor, nenhuma inovagao em
termos de andlise e compreensdo dos dados observados durante as pesquisas empiri-

cas, envolvendo o fendmeno das representacdes sociais. Entretanto, mostra-se bastan-

Rev. Eletronica Pesquiseduca. Santos, V.16, N.42, p. 186-203, Dossié/nov, 2024 200



Elda Silva do Nascimento Melo

te eficiente no tocante a apresentacao dos dados apreendidos por meio da Técnica de

Associacao Livre de Palavras.

O SER demonstra, de forma simples, alguns principios da Teoria das Representa-
¢Oes Sociais ao projetar as palavras e as fendas nos circulos concéntricos, evidenciando
a possibilidade de transito dessas palavras, pautado na partilha de informagdes ocor-
ridas dentro de um grupo social. Inclusive, ao diferenciar a importancia dos elementos
dentro da representacao, por meio do indice relativo ao apresenta-los com cores dife-

rentes e com a perspectiva de migragao entre os circulos.

Portanto, ao longo de mais de uma década de estudos e orientacdes, pautados
na triade - Teoria das Representacdes Sociais, Teoria do Nucleo Central e Técnica de
Associagao Livre de Palavras -, foi possivel concluir que o SER permite visualizar de
forma didética a construgao, a organizacdo, a dindmica e o contetido cognitivo e afe-
tivo das representagdes sociais, possibilitando uma primeira aproximagao do campo
semantico e do universo simboélico dos pesquisados acerca de determinado fendmeno

ou objeto representacional.

Para além de uma ferramenta metodolégica, o sistema tem por lastro as premis-
sas basilares da Teoria das Representacdes Sociais subjacentes a construcdo da espiral,
evocando tanto o conteddo simboélico, como as perspectivas didaticas e tedricas que
pautam a teoria. Ademais, alude aos elementos praticos de investigacao das represen-
tacdes sociais, aliando teoria e empiria. Constitui-se em uma importante ferramenta de
pesquisa que pode ser utilizada pelos mais diversos pesquisadores e aliado aos mais
variados métodos, técnicas e estratégias de investigacdo das representacdes sociais.
Pode ser utilizado livremente em qualquer estudo que utilize a referida triade, desde
que seja citada a fonte.

O sistema de gerador de espirais representacionais estd disponivel pelo link talp-

-app.herokuapp.com.
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